ENTWICKLUNG EINER VISION

Ein Leitfaden fiir Offene Werkstatten

Lorenz Erdmann und Ewa DoOnitz, Fraunhofer-Institut fir System- und Innovationsforschung (1SI)
Karlsruhe, September 2017

Das Projekt ,,Commons-based Peer Production in Offenen Werkstatten” (COWERK) wird vom Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung im Schwerpunktprogramm ,,Nachhaltiges Wirtschaften” der Sozial-6kologischen Forschung geférdert (Kennzeichen 01UT1401).
Forschungsverbund: I0W, Fraunhofer UMSICHT, Fraunhofer ISI, Universitat Bremen, Multiplicities, Verbund Offener Werkstitten (VOW)




Einleitung

Dieser Leitfaden richtet sich an die
Macher*innen
von Offenen Werkstatten.

Anhand von 10 Fragen konnt |hr

= klaren, ob lhr eine Vision
entwickeln wollt

=  erfahren, wie lhr die Entwicklung
einer Vision praktisch angeht und
worauf Ihr dabei am besten achtet

= entscheiden, was lhr mit der
Vision schlief8lich macht.

Anschauliche Beispiele und Hinweise
auf weitere Unterstltzung sollen den
Leitfaden zu einem praktischen
Begleiter fur euer konkretes
Visionsvorhaben machen.
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Anleitung (,,Rezept”)

Tipp (,Wegweiser”)

Beispiel (,Spielwiese®)

Verweis (,Handshake®)



In 10 Schritten zur Vision “E
flir eure Offene Werkstatt

N o U s W e

8.
9.

Vertraut machen: Eine Vision —was ist das?

Sinn beurteilen: Wozu eine Vision entwickeln?

Teilnehmer bestimmen: Wer soll dabei mitmachen?

Prozess aufsetzen: Wie organisieren wir das?

Methoden kombinieren: Welche flihren am besten zur Vision?

Herz und Hirn erreichen: Wie durchbrechen wir Denk- und Fuhlblockaden?

Werte und Ziele ,fairhandeln’: Wie kommen wir von den Wiinschen des
Einzelnen zur Gruppenvision?

Passende Wege finden: Was brauchen wir, um unsere Vision zu erreichen?
Verwendung klaren: Was machen wir jetzt mit unserer Vision?

10. Ressourcen nutzen: Welche praktische Unterstutzung gibt es?



1

Eine Vision — was ist das?

1€

Future
of the heart

Eine Vision ist ein
gemeinsam getragenes,
erwulnschtes
Zukunftsbild
Wo wollen wir hin?

Sie beschreibt die bevorzugte Zukunft einer

Gruppe aus dem Jetzt heraus.
(Identifikationsfunktion)

Sie gibt die Richtung vor, die durch
ambitionierte Ziele untersetzt werden kann.
(Orientierungsfunktion)

Sie basiert auf den gemeinsamen Werten
einer Gruppe, sie ist emotional.
(Legitimationsfunktion)

Sie unterstltzt den gemeinsamen Aufbruch in
eine noch ungewisse Zukunft, ist mitreiRend.
(Inspirationsfunktion)




1 Visionen Offener Werkstatten M

Ein Ort, an dem Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene sinnhafte Freizeit erfahren,
Bildung erleben und mit neuen Erlebnissen
ihren Alltag meistern kdnnen.

Auszug der Vision des Werk- und Kulturscheune Loitsche e.V.

<
protohaus

Die erste offene High-Tech Werkstatt
Braunschweigs, die den Menschen der Region
die besten Grundlagen zu Verwirklichung lhrer
Ideen bereitstellt und die Verknipfung
zwischen Wissenschaft und Wirtschaft starkt.

Auszug der Vision der Protohaus gemeinniitzige GmbH



2 Wozu eine Vision entwickeln?

Der Impuls zur Entwicklung einer Vision kann aus der Offenen Werkstatt selbst
herauskommen (Selbstzweck) oder auch von aulSen, z.B. im Rahmen eines
Forschungsprojektes oder einer anderen Initiative (Mittel zum Zweck).

Offene Werkstatten konnen in verschiedenen Situationen einen Visionsbedarf
haben (f@¥ 1 Vision), darunter:

=  Grindungsphase einer Offenen Werkstatt, junge Projekte

= Veranderung der Personen, loser Zusammenhalt der Macher*innen

=  Unzureichende Wahrnehmung der Offenen Werkstatt im AulRenraum
(z.B. Nachbarschaft, potentielle Macher*innen)

=  Wunsch nach verstarkter Entfaltung und Realisierung der Potenziale von
Offenen Werkstatten (z.B. flr selbstbestimmtes praktisches Arbeiten, fiir
gesellschaftliche Transformation)




2

Die Vision fur eine Offene Werkstatt

im Transformationsmodell

Umfeld-
entwicklungen
X >
I /,
I o _ _ 4 > Einfluss des neuen
1 \ » Druck des Umfelds auf das Regime { Regimes auf das Umfeld
|  » Offnung des Regimes !
Sozio- ~
; I _ I
technisches | Wissenschaft
Regime |
Technologie
Heutiges
Industrie
» Dynamische
Stabilitat 'l a /
des Regimes » ]
| Politik » Anderung des Regimes
1 # Neue Konfiguration nutzt
|‘ » Externer y /:/' //'/' Window of Opportunity”
Einfluss
\ auf Nischen /‘ / /
f - // / » Ausrichtung und Stabilisierung
/ von Nischen-Innovationen
Nischen- —
Innovationen 1‘ i, | /
# Nischen-Innovationen auf Basis von
Erwartungen und Visionen Zeit

Erlauterung: Eine
Offene Werkstatt
entwickelt eine Vision,
die - im Gegensatz zum
heutigen Regime -
Umfeldentwicklungen,
wie z.B. Sinnverlust der
Blirger, aufgreift und
damit mittelfristig zur
Transformation des
heutigen, tragen
Regimes beitragt.

Quelle:
Geels & Schot 2007

( 10. Lesestoff)




3 Wer soll mitmachen?

Grundsatzlich konnen alle in einer Offenen Werkstatt vertretenen Personen (z.B.
Betreuer, Maker) und auch von einer Offenen Werkstatt betroffenen Personen (z.B.
Nachbarschaft, Schulen) an der Visionsentwicklung mitwirken.

Faustregel: Je homogener die Gruppe, desto vertraulicher und ambitionierter die
Visionsentwicklung; je heterogener die Gruppe, desto kleiner der gemeinsame
Nenner, aber desto breiter wird sie spater getragen ([@¥® 4 Organisation).

I Zumindest alle Funktionstrager in einer Offenen Werkstatt und die regelmaRigen
Nutzer der Werkstatt sind einzubeziehen. Dann sprechen diejenigen fiir die
Offene Werkstatt, die sie auch faktisch tragen.

I Je nach Zweck der Vision (C@¥ 2 Zweck) sollten auch lose Interessierte
angesprochen werden.

I Wird breit eingeladen, so sind die Rollen der Teilnehmenden zu klaren: Spricht
man fiir sich als Person oder fiir eine Institution (z.B. Offene Werkstatt,
Nachbarschaftsinitiative, Blirger allgemein)?



3 Motivationen der Macher*innen von M
Offenen Werkstatten

Was ist lhre persdnliche Motivation

fir das Engagement? Erlduterung: Ergebnisse aus
0% 2% 4% 6% 0% 100% einer Befragung der
Vermittln von Wissen Macher*innen von Offenen
Gesellschattiche Werkstatten im Sommer 2015

Transformation

(103 Antwortende, mehrere
Antworten waren moglich).

as Arbelien n der Gruppe Innerhalb einer Offenen

Aufbaen von Netzwerken Werkstatt kann es ganz andere
Motivationsschwerpunkte
geben, zum Beispiel auch
Umweltschutz als

Kinstierisches Schalfen dominierendes Motiv.

Praktisches Arbeiten

Erlernen von Techniken

Umweltschutz

Beitrag zum Lebensunterhalt

Quelle:
Lange et al. 2016

( N 2 10. Lesestoff)

Wirtschaftlicher Gewinn

M sehr wichtig W weniger wichtig gar nicht wichtig k.A.




4  Wie organisieren wir das? H@

Ein Workshop oder mehrere Workshops miissen organisiert werden:

1. Ort: am besten in der Offenen Werkstatt selbst, damit der Ort, um den es
geht, prasent ist und von da der Aufbruch in eine neue gemeinsame
Zukunft ausgeht; ein leerer Raum mit Platz fir alle.

2. Zeit: zwischen einem halben Tag und zwei Tagen (flir 10 Personen eher ein
Tag, flir 25 Personen eher eineinhalb Tage); ggf. am Rande einer anderen
Veranstaltung (Jahrestreffen, Einweihungsfest fir einen Raum, ...).

3. Einladungstext: Hier gehoren Teilnehmerkreis, Ziel, Ort, Zeit und Nachgang
mit hinein. In den Feinheiten der Formulierung des Ziels
(f@ 9 Verwendung) wird bestimmt, wer tatsachlich kommt.

4. Arbeitsmaterialien: abhangig von den Methoden (@ 5 Schritte zur Vision)
Kern der Visionsentwicklung (-@® 7 Visionspyramide): Templates basteln —
1 DIN A4 Blatt pro Teilnehmer, 1 DIN A3 Blatt pro Kleingruppe,
1 Brownpaper fur die Gesamtgruppe + reichlich Reserve.




4 Worauf mussen wir bei der
Organisation achten?

I Achtet darauf, dass auch die, die am Workshop verhindert sind, faktisch Gelegenheit
haben, sich im Nachgang einzubringen.

I Wir empfehlen, eine Vision zunachst mit den Protagonist*innen, die wesentliche Werte
teilen, zu entwickeln und ggf. diese Vision erst im Nachgang mit anderen zu diskutieren bzw.
aus einer anderen Sicht (z.B. lokale Wirtschaft, Kommune) zu bewerten.

I lhr miisst entscheiden, ob ihr die Prozesse selbstorganisiert laufen lasst oder einen
Prozessmoderator aus euren Reihen bzw. von AuRen bestimmt. Der Prozessmoderator
sollte in eurer Gruppe anerkannt, fair und neutral sein, auf die Ablaufe, Zeit und Materialien
achten und sicherstellen, dass sich alle in fairen Anteilen einbringen konnen (z.B. auch stille
Macher*innen, auch Anfanger*innen).

| Wir raten von einem ,,schlampigen Shortcut” zur Vision ab, z.B. durch Ubernahme von
Passagen aus anderen Visionen (L@ 1 Visionsbeispiele) und Zukunftsbildern

(C@¥ 10 Zukiinfte fiir Offene Werkstitten), weil es dann nicht mehr eure Vision und euer
Aushandlungsprozess ist und weil rhetorische Fahigkeiten dann liber Fairness dominieren.
Im Nachgang kann man durchaus noch einmal auf andere Visionen schauen, um sich zu
verorten - ohne allerdings am Kern der eigenen Vision zu riitteln.




4  Belebung eines leeren Raumes M
durch Visionin




5 Welche Schritte fuihren zur Vision?

Ubersicht ,,Morphologischer Kasten“

1

| Barrieren aufbrechen Il Wege ﬁberlml Vision entwerfen

Gruppendiskussion mit

Blick zuriick: wo kommen

wir her? ich, unsere

Offene Werkstatt, unsere

erweiterte Umgebung

Wertegesprache zu
Zweit: Einiiben von

aktivem Zuhoren (z.B.
Hoffnungen des anderen
vorstellen)

Kreativiibungen:
Brainwriting: Barrieren,
zerkntillen, in den Mill
Spaghetti Challenge

Plenumsdiskussion
(nach auf3en):
hinderliche und
forderliche
Rahmenbedingungen

Plenumsdiskussion
(nach innen):
Spezifizierung unserer
Mission, Festlegen von
Zielen und MaBBnahmen

Pyramidenverfahren:
Visionsbereiche nennen
a) individuelle Vision

b) Kleingruppenvision
c) gemeinsame Vision

Strukturierte offene
Diskussion: Moderation,
Themen festlegen,
diskutieren und
festhalten im Plenum




5 Vorgehen im

NOW Workshop Nov. 2015 *

(1) Blick in die Vergangenheit

Ich & kollaborative und offene
Produktion

Offene Werkstatten & kollaborative
und offene Produ ktion

Gesellschaft & kollaborative
und offens Produ ktion

«YWas haben wiran ,Gepack dabei?

«YWelch e VWerkzel ge bringen wir mit?

«Welche Erfahrungen kinnen wir
nutzen?

«\Welcher Ballasthatunsin der
Vergangenheitbehindert?

(3) Ist-Analyse und Rahmenbedingungen

YWWo sind meine persénlichen
Grenzen?
Was schranktmich persénlich ein?

Unterwelchen Rahmenbedingungen
bewegen wiruns als OW?
Was hindertuns als OW daran, zu
unserer Vision Zu kommen?

Welche Rahmenbedingungen setztdie
Gesellschaft? Wiewerden wirvon der
Gesellschaft unterstizt bzw.
gehindert?

* Wit welchen Rahmenbedingungen
werden wir konfrontiert?

«Walche Trends werden uns
besinflussen?

Welche Hindernisse missen wir

Uberwindan?

(2) Werte und Vision

Unser Selbstverstandnis
. Wir als Menschen*®
Whar sindwir? YWollen wir unsweiter
Bffnen?Wenn ja, wem®

Unser Antrieb
- Wir als OW*
Was machtunserTun aus?
Welches Bild haben wirvon der
Zukiinftigen OWW-Landschaft?

Unser Verstandnis von Gesellschaft
Wir als Teil der Gesellschaft®
Walche Eolle nehmen wirein?

Firwelches Gesellschaftsmaodell
wollen wir stehen?

YWie st meine persénliche Yision?

WWasverbindst uns als Gruppe?

*Was tellt uns?

Wormdchten wir als Gruppe
langerfristighin®?

Zeit

heute



5

Vereinfachtes Drehbuch

fir einen eintagigen Workshop

15 min.

15 min.
1h

1h

2 h

1h

Einflhrung, Ziele & Ablauf

Wer ist da? Wer nicht?

Blick zurtick:
ich, die Offene Werkstatt
und das Umfeld

Highlights ,Blick zurtick’
und Brainwriting:

Welche Themen gehoren
in die Vision?

Visioning: personlich

(15 min.), Kleingruppe (30
min.), gemeinsam (1 h)

Feststellung: Konsens und
Dissens, nachste Schritte

Einladende,
Moderation

Alle

3 Gruppen,
Wechsel

nach 15 min.

Alle,
Moderation

Jeder,
Kleingruppe,
alle

Alle,
Moderation

Einladung,
Agenda

3 Tische,
3 GrolSpapiere

3 beflllte
GroRpapiere,

1 leeres Plakat,
Kreppband

Templates DIN
A4, DIN A3,
Grol3papier

Plakat mit
Zielen

Zeitstrahl auf
Grol3papier
malen

GroRpapiere
an die Wand
heften

Templates
beschriften



6 Wie durchbrechen wir Denk- und

Fuhlbarrieren?

Die Kollaborationskultur in Offenen Werkstatten ist eine gute Grundlage auch
fur offene Gesprache. Dennoch gilt es, den Blick fiir informelle Ausgrenzungen
(z.B. durch Wortfuhrer, die tatkraftigsten Macher), Angste und Hemmungen zu
scharfen, um Denk- und Fuhlbarrieren zu minimieren. Die Ubungen im
morphologischen Kasten (f@® 5 Morphologischer Kasten) zielen auf
assoziatives Denken (Kreativiibungen), BewuRtseinsbildung (Blick zuriick) und
aktives Zuhoren (Wertegesprache). Je nach Bedarf, kénnen eine oder mehrere
Ubungen ausgewahlt werden.

I Alle miissen an ihre innere Stimme herankommen als Voraussetzung, um
diese in den Visionsprozess einzubringen.

I Das Gruppenklima muss es jedem ermoglichen, mit seinen Gedanken,
Gefiihlen und Ideen ernst genommen zu werden.

I Beim nicht empfohlenen ,,schlampigen Shortcut” (t@® 4 Organisationstipps)
gelangen nicht alle gleichberechtigt an ihre innere Stimme.




6 Der Blick zuriick im YIS
VOW Workshop Nov. 2015 "“




6 Aktives Zuhoren

Drei Grundbausteine des aktiven Zuhérens:

= die offene und empathische Grundeinstellung

= das authentische und gleichbleibende Auftreten

= die durch und durch positive Bewertung des Gegenlbers.

Ubung in Paaren:
= Personen stellen sich gegenseitig vor.

= Wihrend der Vorstellungsrunde stellt eine Person jeweils seinen Ubungspartner vor.

Verschliisselung Code Entschliisselung | (Empfanger
T Aktives Zuhdren f

Ver- und Entschliisselung einer Nachricht



6 Assoziatives Denken [

IIIrI I'. '.| .'I |IIJ I|Ill I'Ir‘ |IJII. ."I'II' lpfll Ill rlll' {

Spaghetti Challenge

Aufgabe:
Erstellt das hochste freistehende Bauwerk
(gemessen von der Tischoberflache bis zur Spitze)

Regeln:

= Das Team kann beliebig viel Spaghetti,
Marshmallows, Schnur oder Tape verwenden. =

= Zerschneiden oder das Essen von Marshmallow-
Teilen disqualifiziert das Team.

= Zerschneiden oder Brechen von TOWER HEIGHT (IN INCHES)
Schnur oder Tape sind erlaubt.

= Ein ganzes Marshmallow muss 30 -
am hoéchsten Punkt des Bauwerks 90 - Average .........

platziert sein.

= Die Challenge dauert 18 Minuten. o

i 0
Das Bauwerk darf danaCh nICht Bur?im-‘iss Lawyers  Kinder- Ar(c:jhitects CEOs (ElEOs and
¥ schoo arteners an Xecutive
berUhrt Werden' students g Engineers admins

SOURCE TOM WUJEC, TED APRIL 2010 HBR.ORG



7  Wie kommen wir von der einzelnen “E
zur gemeinsam geteilten Vision?

1. Abstecken der Visionsbereiche im Plenum: Wozu soll die Vision Aussagen
treffen (z.B. Ausstattung der Werkstatt, Arbeit und Freizeit)?

2. Personliche Vision: Was will ich? Private Notizen auf einem einheitlichen
Zettel mit den Aussagebereichen fir alle (z.B. DIN A4).

3. Gruppenvision: Synthese der personlichen Visionen zu einer von der
Gruppe geteilten Vision auf einem groRen Blatt (z.B. DIN A3).

Welche Elemente werden von mehreren geteilt? Konfliktpunkte separat
vermerken.

4. Gemeinsam geteilte Vision im Plenum: Herausarbeiten weniger
Kernaussagen (z.B. auf GroBBpapier). Welche Begriffe sollen auftauchen?
Wie sieht die konkrete Formulierung aus? Was tun mit Konfliktpunkten?

5. Optional: Die Vision mit Leben flillen durch fiktive Konkretisierungen.
Welche Erzahlung beim Abendbrot wurde die Vision beschreiben?



7 Visualisierung der Visionspyramide M

A Gemeinsam geteilte Vision

x x Gruppenvisionen
\ \

( o \

i x ‘ ‘ Einzelvisionen




8 Was brauchen wir,
um unsere Vision zu erreichen?

Optional kann nach Wegen zur Realisierung der Vision gefragt werden. Hierbei
kann zwischen internen Moglichkeiten (Mission) und externen
Voraussetzungen (Rahmenbedingungen) unterschieden werden.

Wir sprechen von einem Leitbild, wenn eine Vision mit einer Mission verknupft
wird. Leitbilder synchronisieren die Wahrnehmungs-, Denk-, und
Handlungskorridore gesellschaftlicher Akteure auf gemeinsame Ziele hin.

I Visionsentwicklung und die Suche nach Wegen zur Realisierung sind strikt
voneinander zu trennen, um Denk- und Fiihlschranken zu vermeiden.

I Die Suche nach Wegen zur Realisierung der Vision kann unerwiinschte
Themen aufbringen, die mit dem Visionskern in Konflikt stehen. Die Gruppe
sollte die Wege im Hinblick auf die Integritdt der Vision bewerten (, kein
Problem”, ,,wenn es denn sein muss*, ,inakzeptabel”).



8 Rahmenbedingungen

* Rahmenbedingungen
konnen in unterschiedlichen

Szenarien beschrieben Gegenwart 'W{\ 2030
werden. —
* Einige Entwicklungen S ‘ ,
kdnnten fir die Vision C%D ‘ | ’ ‘ ‘ “
hemmend sein, andere =2 v
kdnnten sie fordern. % — 0 1 ( 'g
S s % <
. v | ©
Beispiele: ) | = | ¥ N
* Wertschatzung der Arbeit o v R 4
durch , Erfahren” z.B. |
Reparatur (personliche 4 Jt
Ebene) < — :l:
* Sehr aufwindige Suche £ L1 :l: | i
nach Raum (OW-Ebene) c Iston
* Konkurrenz in Bezug auf das E - |i|
Zeitverbringen im Leben, M

u.a. fur Arbeit, Familie, ...
(gesellschaftliche Ebene)



9 Was machen wir jetzt []
mit unserer Vision?

Die Visionsentwicklung an fir sich hat einen groBen Eigenwert: Das moglichst faire und offene
Verfahren fordert Zusammenhalt, Vertrauen und Motivation. Durch die weder zu abgehobene
noch zu konkrete Formulierung werden die Denk, Wahrnehmungs- und Handlungsweisen der
Teilnehmenden auf ein gleiches Ziel hin synchronisiert.

Mit den Eckpunkten einer Rohvision kann verschieden weiter verfahren werden (Optionen):

=  Weitere Abstimmung und mediale Uberarbeitung (u.a. auch Bebilderung) zur feierlichen
Verabschiedung der gemeinsam getragenen Vision

= Uberarbeitung der Selbstdarstellung (Broschiire, Homepage, Prisentation bei der Stadt, ...)
=  QOperative Umsetzung der Vision in Form von konkreten Zielen und MalBnahmen
= Ausarbeitung zu anschaulichen Zukunftsbildern zur Diskussion durch Externe

I Wir empfehlen die Auswahl, Priorisierung und zeitliche Anordnung der weiteren Optionen
sowie die Benennung von Kiimmerern.

I Der Visionszweck (C@¥® 2 Wozu eine Vision?), Verwertung und Verbreitung der Vision sollten
vor und wahrend der Ausformulierung der Rohvision zur finalen Vision reflektiert werden.




ibt es?

10 Welche praktische Unterstutzung [&

Bl cowERK

@ Offener Werkstétten

\

~ Fraunhofer

ISI

http://www.cowerk.org/

Veroffentlichungen aus dem Projekt zu
Commons-Based Peer Production und
Nachhaltigkeit

http://www.offene-werkstaetten.org/seite/cowiki

Wiki zur Erleichterung des Griindens, Betreibens
und Organisierens von Offenen Werkstatten

http://www.isi.fraunhofer.de/isi-de/v/index.php

Foresight-Fachkompetenz fir gemeinsame
Forschungsantrage


http://www.cowerk.org/
http://www.offene-werkstaetten.org/seite/cowiki
http://www.isi.fraunhofer.de/isi-de/v/index.php
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Checkliste

Schritte Mogliche Auspragungen

Bedarf kliren v Identifikation Orientierung Gemeinsame Gemeinsamer
erhéhen schaffen Werte Aufbruch

Zweck kldren v Selbstzweck fiir uns | Zweck von aufien

Teilnehmer festlegen v | Involvierte Personen | Betroffene Personen

Workshop(s) Ort und Raum: Zeit und Dauer: Einladungstext: | Follow Up

organisieren v Offene Werkstatt nehmen und Feinheiten organisieren

abstimmen

Ablauf planen

Barrieren
aufbrechen

Vision entwerfen

Wege liberlegen

Barrieren aufbrechen v

Blick zurtick

Wertegespréiche

Kreativiibungen

Vision entwerfen v Pyramiden- Strukturierte offene
Verfahren Diskussion
Wege liberlegen v Rahmenbedingung- | Mission spezifizieren
en diskutieren
Verwendung kldren v Uberarbeiten und Umsetzen mit Zielen | Mit Externen Selbstdarstellung
verabschieden und Mafsnahmen diskutieren anpassen
Ressourcen nutzen v/ COWERK CoWiki Fraunhofer ISI Lesestoff

CC Foresight




